UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA BINH AN Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 160/KH-UBND Binh An, ngay /0 thang 6 ndam 2026
KE HOACH

Nang cao cac Chi s6: Cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Po lwong su
hai 1ong ciia nguwdi dan, to chirc d6i véi sw phuc vu ciia co quan
hanh chinh nha nwéc (SIPAS), Hiéu qua quan tri va
hanh chinh cong cap tinh (PAPI) trén dia ban
xa Binh An giai doan 2026 - 2030

Thuce hién Chuong trinh hanh dong s6 06-CTr/TU ngay 22/8/2025 ctia Ban
Chép hanh Pang b tinh thyc hién Két luan s6 123-KL/TW ngay 24/01/2025 cia
Ban Chép hanh Trung wong Pang vé Dé an bo sung vé phat trién kinh té - xa hoi
nam 2025 voi myc tiéu ting truong dat 8%; Chuong trinh hanh dong sd 16-
CTr/TU ngay 05/3/2026 cuia Tinh uy vé thuc hién Nghi quyét Pai hoi Pang b
tinh lan tha I, nhiém ky 2025 - 2030 va Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan qubc lan
thir XIV ctia Pang; Chuong trinh hanh dong sé 06-CTr/DU ngay 14/3/2026 cua
Pang ty vé thyc hién Nghi quyét Dai hoi Pang bo x4 Binh An, Nghi quyét Pai
héi Pang tinh 1an th I, nhiém ky 2025 - 2030 va Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan
qudc lan thir XIV ciia Pang.

Can ctr Ké hoach s6 201/KH-UBND ngay 16/4/2026 cia Uy ban nhan dan
tinh An Giang vé viéc nang cao cac Chi so: Cai cach hanh chinh (PAR INDEX),
Po luong sy hai long ctiia ngudi dan, t6 chirc d6i voi sy phuc vu ctia co quan hanh
chinh nha nudc (SIPAS), Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI)
trén dia ban tinh An Giang giai doan 2026 - 2030.

Uy ban nhan dan x4 xay dung K& hoach nang cao cac Chi sb: Cai cach hanh
chinh (PAR INDEX), Po ludng su hai 10ng cta ngudi dan, to chic dbi voi su
phuc vu cta co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS), Hi€u qua quan tri va hanh
chinh cong cap tinh (PAPI) trén dia ban x4 Binh An giai doan 2026 - 2030, cy thé
nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nang cao tinh than trach nhiém cua ngudi ding dau phong chuyén mén
trong trién khai thyuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban XA.

- Phat huy nhitng két qua dat duogc, dé ra cac giai phap khéc phuc nhirng ton
tai, han che trong cong tac cai cach hanh chinh qua cac nam nham cai thién, nang
cao Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Chi s6 hai long ctia ngudi dan d6i
v6i su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS), Chi sé hiéu qua quan
tr1 va hanh chinh cong xa (PAPI).

2. Yéu ciu

Trién khai c¢6 hiéu qua ké hoach CCHC giai doan 2026 - 2030 va céc vin
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ban chi dao cia UBND x4 vé ddy manh cai cach hanh chinh véi tinh than doan
két, théng nhét, chu dong, trach nhiém, gitt virng ky cuong, nang cao hi¢u luc,
hiéu qua quan ly nha nudc trén cac linh vuc, nang cao su hai long cua nguodi dan,
t6 chtrc, doanh nghiép ddi véi sy phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuée.

Cac phong chuyén mon duoc Uy ban nhan dan xa giao nhiém vu chu tri
trién khai céc linh vuc cai cach hanh chinh cta x3 ting cudng phdi hop, thuong
xuyén kiém tra, giam sat, don dbc, huéng dan cac co quan, don vi thyc hién tdt
cac nhiém vu trong tdm cua cong tac cai cach hanh chinh.

Bam sat cac nhiém vy, muc tiéu, tiéu chi cua cac Chi s6: (PAR INDEX),
(SIPAS), (PAPI), céc van ban quy dinh, huong dan cua Chinh phu, B9, nganh
Trung wong dé chu dong trién khai, dé ra cac giai phap, bién phap cu thé véi tinh
than “6 r3”: 10 nguoi, ro viéc, rd thoi gian, ro trach nhiém, rd san pham, 1o tham
quyeén.

I1. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Phong Vin hoa - Xa hoi

- Chu tri, phdi hop véi cac phong chuyén mon thue hién cac giai phap nang
cao C4c chi so.

- Chu tri, phbi hop véi cac phong chuyén mén trién khai hoan thanh céc
nhiém vu phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi so.

- Lap danh sach bdi dudng nang cao nhén thirc, tinh than trach nhiém, kién
thirc vé k¥ nang hanh chinh; vin hoa, dao dic cong vu; nang cao chuyén mon,
nghiép vu cho doi ngii can bg, cong chure, vién chirc vé cai cach hanh chinh va
hi¢u qué quan tri va hanh chinh cong.

- Chi tri theo ddi, kiém tra, don dbc viéc trién khai thuc hién ké hoach nay,
bao cao Chu tich UBND xa theo quy dinh; phdi hop véi cac phong chuyén mén
tham muu UBND x4, Chu tich UBND x4 t6 chtrc Hoi nghi so, tong két hang nam
dé rat kinh nghiém, dua ra giai phap diéu chinh, bo sung phu hop cho timg giai
doan.

2. Van phong HDND - UBND

- Chu tri, phdi hop véi cac phong chuyén mon thue hién cac giai phap nang
cao hiu qua “Cai cach thé che cua Chi s6 (PAR INDEX); lién thong trong giai
quyét cac thu tuc hanh chinh vé dang ky khai sinh, dang ky thuong trii va cap the
bao hiém y té trong chi s6 (PAPI).

- Trién khai cong tac to chirc thi hanh vin ban quy pham phap luat, hoan
thién co ché, chinh sach, co s& phap 1y cho hoat dong quan 1y nha nudc ciia xa
dam bao theo quy dinh ctia phap luat, tao diéu kién thuc day phat trién kinh té -
xa hoi cua xa.

- Hoan thién, khuyén khich cac mé hinh ty quan & co so dé phu hop véi
diéu kién thuc té, cong tac dan van chinh quyén, tao diéu kién thuan loi dé Ban
Thanh tra nhan dan, Ban Giam sat dau tu cong dong phat huy vai tro, trach nhiém
trong vi¢c gidm sat cac cong trinh cong cong tai dia ban dan cu.

- Thue hién cong khai hoat dong ctia chinh quyén co sd theo quy dinh, trong
d6 cha trong minh bach, cong khai cac nd1 dung thu, chi ngan sach cua xa theo
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Luat Ngan sach nha nude, Luat Thyc hién dan chu ¢ co s6. Cong khai day da noi
dung theo quy dinh vé bdi thudng, hd tro va tai dinh cu trén dia ban khi nha nuéc
thu hoi dat.

- T6 chuc tuyén truyén véan dong Nhan dén tich cyc, chu dong tham gia vao
cac hoat dong cua chinh quyen cap xd; thudng xuyén trao d6i, dbi thoai, tiép xuc
nhan dan, kip thoi nam chic tinh hinh co s, cac van dé n6i com phat sinh kip thoi
giai quyét, tranh phat sinh diém nong.

3. Phong Kinh té

- Chu tri, phéi hop t6 chure thuc hién tdt cac nhiém vuy: Cong tac tai chinh -
ngan sach; thyuc hién giai ngan ké hoach dau tu vén ngan sach nha nudc theo quy
dinh; cong tac quan ly, st dung tai san cong; thuc hién co ché ty chu tai chinh tai
cac don vi su nghiép cong 1ap.

- Huéng dan thuc hién dam bao cac quy dinh vé cong khai, minh bach tai
chinh, ngan sach theo quy dinh, nhu: Cong khai thu chi ngén sach phai chi tiét, cu
thé, hinh thtc cong khai phu hop, thuan tién cho nguoi dan co thé tiép can va giam
sat. Bao dam tinh chinh x4c cua sb liéu dé nguoi dan thuc hién quyén gidm sat
cong khai thu chi ngan sach.

- COng khai, minh bach véi cac hinh thtrc da dang, phong phti va nang chat
cac kénh thong tin, ra soat va danh gia cac quy trinh 1ap, cong khai, quan ly danh
sach ho ngheo; huong dan cach tiép nhan va xir 1y cac vudng mac, phan anh, khiéu
nai, to cdo, tranh chp ctia ngudi dan.

- Thuong xuyén cap nhat, tuyén truyén va cong khai ké hoach, quy hoach
str dung dat & cac ap véi hinh thire da 'dang, phu hop dé nguoi dan tién truy cap,
tra ctru, theo ddi va tham gia gop ¥ kién cho quy hoach, ké hoach sir dung dit tai
dia phuong.

4. Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong

- Chu tri va phdi hop véi Vian phong HPND - UBND va cac phong chuyén
mon thyce hién cac giai phap nang cao hi¢u qua “Cai cach tha tuc hanh chinh” cta
Chi sb (PAR INDEX) , “Trach nhiém giai trinh v&i nguoi dan”, “Tha tuc hanh
chinh cong”, “Cung tmg dich vu cong” trong Chi sd (PAPI).

- Theo ddi, don ddc hién cac nhiém vu vé cai cach hanh chinh, kiém soat
thu tuc hanh chinh, giai quyét thu tuc hanh chinh va cac nhiém vu thugc pham vi
chure nidng do Uy ban nhan dan x&, Chi tich Uy ban nhan dan xa giao.

- Tham muu nang cao chat lwong céi cach thu tuc hanh chinh, cac hoat dong
kiém soat thu tuc hanh chinh; thuc hién céc giai phap don gian hoa thu tuc hanh
chinh, rt ngan thoi gian giai quyét thi tuc so v6i quy dinh; nang cao chat luong
dich vu cong va Chi $6 phuc vu nguodi dan, doanh nghiép cua xa.

- Theo ddi, tiép nhan va tham muu Uy ban nhan dan x4, Chu tich Uy ban
nhan dan xi chi dao giai quyét thoa dang nhitng phan anh, kién nghi vé thu tuc
hanh chinh cta c4 nhan, t6 chic, doanh nghié¢p theo quy dinh.

5. Trung tim Dich vu tong hop

DPay manh cong tac thong tin, tuyén truyén cac chu trwong, dudng 161, chinh
sach cua Dang, Phap luat, quy dinh cua Nha nudc, cac giai phap, mo hinh hay
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trong cai cach hanh chinh, hiéu qua hoat dong ciia mé hinh Chinh quyén dia
phuong 2 cép, cac Chuong trinh, dé an, du an thuc day phat trién kinh té - xa hoi
ctia x4 sdu rong trong Nhan dan nham chung stc xay dung, phat trién kinh té - x&
hoi cua X dat va vuot cac muc ti€u cua Nghi quyét Dai hoi x4 1an tht [ nhiém ky
2025 - 2030 da dé ra.

111. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac phong chuyén mén can ctr chirc nang, nhiém vy, quyen han duogc
giao chu dong trién khai cac ndi dung K& hoach, véi nguyen tac 6 10: “rd nguoi,
rd viéc, 16 thoi gian, 10 san pham ro trach nhiém, rd thim quyén”; thuong xuyén
kiém tra, d6n doc quyét liét dé trién khai thuc hién nhim nang cao chét lugng,
hiéu qua cua cong tac cai cach hanh chinh hang nim theo Ké hoach nay va chi
dao ctia Uy ban nhan déan x4.

2. Truéng cac phong chuyén mon, chiu trach nhiém trude Uy ban nhan dan
xa, Chu tich Uy ban nhan dan xa vé viéc to chirc thuc hién hiéu qua cac nhiém vu
duogc giao trong ké hoach, dinh ky hang quy, bao cao két qua thyc hién ( long gheép
trong bao cao cdi cach hanh chinh) vé Uy ban nhén dan xa. Pong thoi, két qua
trién khai Ké hoach 1a co s dé Uy ban nhan dan xa theo ddi, chi dao va danh gia
trach nhiém ngudi ding dau trong cong tac cai cach hanh chinh.

3. Cac nganh chu dong nghién ctru, dé xuét, trién khai cac mé hinh, giai
phap, sang kién cai cach hanh chinh c6 hiéu qua trong thuc tién, gop phan nang
cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc va hudng dén ning cao chat luong phuc
vy, su hai long cua ngudi dan, doanh nghiép.

4. Pé nghi Uy ban Mit tran T6 quoc Viét Nam va céc to chire chinh trj - X3
hoi X3 ting cuong giam sat viéc trién khai cong tac cai cach hanh chinh tai cac
ban, nganh x4, trong tam d6i véi viéc giai quyét thi tuc hanh chinh lién quan dén
ngudi dan, doanh nghiép dé dé xuét, kién nghi co quan c6 tham quyén kip thoi xtr
1y céac truong hop vi pham theo quy dinh; van dong cac hodi vién, doan vién tich
cuc va ty giac tham gia véi tu cach thuc hién quyén, nghia vu cong dan tham gia
xay dyng chinh quyén.

Trén day 1a ké hoach nang cao cac Chi sb: Cai cach hanh chinh (PAR
INDEX), Bo ludong su hai long ctia nguoi dan, t6 churc ddi voi su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS), Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cip
tinh (PAPI) trén dia ban xa Binh An giai doan 2026 - 2030./. |«

Noi nhdn:

- S& Noi vu;

- TT. Bang uy x4,

- TT. HDND;

- Uy ban MTTQVN x4;

- Céc phong chuyén mén x&;

- TT Phuc vu hanh chinh céng x&;
- TT Dich vu téng hop x3;

- Luu: VT, hapha.

Nguyé&n Thanh Lu4n
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